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КОНКУРСНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ

для проведения открытого конкурса по размещению заказа на выполнение работ (услуг) по модернизации и развитию программного обеспечения информационной системы «Реформа ЖКХ»
г. Москва 2011г.

Заказчик

Государственная корпорация – Фонд содействия реформированию жилищно – коммунального хозяйства (далее - Заказчик) проводит открытый конкурс по размещению заказа на выполнение работ (оказание услуг) по модернизации и развитию программного обеспечения информационной Системы «Реформа ЖКХ»
Адрес Заказчика: 109028, г. Москва, ул. Земляной Вал, д. 50 «А» стр.3

Телефоны: 651-65-31 доб. 321

Контактное лицо: Скотников Денис Валентинович.
E-mail: skotnikov@fondgkh.ru
1. Основная Информация о конкурсе
Прием заявок: с 30 декабря 2011 г. до 11:00 31 января 2012 г. (включительно), по адресу Заказчика.

Вскрытие конвертов: в 11-00, 31 января  2012 г, по адресу Заказчика.

Рассмотрение заявок: с 1 по 4 февраля 2012 г., по адресу Заказчика.

Подведение итогов: с 6 февраля по 10 февраля 2012 г., по адресу Заказчика.

Место выполнения работ (оказания услуг) - г. Москва.
Максимальная цена контракта составляет 8 500 000 (восемь миллионов пятьсот тысяч) рублей. 

Цена рассчитывается по формуле: 3400 человеко-часов умноженные на стоимость часа оказания услуг участника конкурса равно стоимость контракта участника конкурса, которая указывается в заявке 
Срок выполнения работ (оказания услуг) – 12 календарных месяцев.

Условия оплаты – безналичный расчет, сумма договора закрывается ежеквартально, актами выполнения работ (услуг), на основании согласованных технических требований.
Конкурсная документация предоставляется участникам размещения заказа в электронном виде по письменной заявке, в том числе направленной по факсу Заказчика.

Извещение о проведении открытого конкурса и конкурсная документация размещена на официальном сайте Заказчика www.fondgkh.ru.

Заказчик не несет ответственности за содержание конкурсной документации, если она получена участником размещения заказа не от него.
Исполнитель выполняет работы (услуги) по запросу Заказчика о проведении работ (услуг) следующим образом - на основании заявки (запроса) с техническими требованиями Заказчика о проведении работ (оказании услуг) Исполнитель разрабатывает задание на исполнение работ (услуг) с указанием сроков выполняемых работ (услуг), а также объемы и условия их проведения, которые согласовываются и утверждаются Заказчиком. Задания на исполнения работ, согласованные обеими сторонами, являются неотъемлемой частью контракта. 
Исполнитель должен подтвердить возможность обеспечить объем предоставляемой услуги по доработке не менее чем 650 человеко-часов в течение любого календарного месяца в период оказания услуг.

Заказчик осуществляет оплату выполненных Исполнителем работ (услуг) в соответствии с выполненными работами (услугами), на основании счета и акта сдачи-приемки выполненных работ (услуг), представленных Исполнителем поквартально в течение 10 рабочих дней с момента подписания сторонами акта сдачи-приемки выполненных работ (услуг).

Заказчик не ограничен в количестве заявок с техническими требованиями на доработку программного обеспечения Системы. Заказчик определяет объем и состав работ (услуг) включаемых в заявку с техническими требованиями на доработку Системы.

Заказчик оставляет за собой право при исполнении контракта в одностороннем порядке изменить объем и перечень предусмотренных контрактом работ (услуги) не более чем на 10 процентов такого объема в случае выявления потребности в дополнительных работах (услугах), не предусмотренных контрактом, но связанных с работами (услугами), предусмотренными контрактом, или при прекращении потребности в предусмотренной контрактом части работ (услуг). При этом по согласованию с Исполнителем Заказчик вправе изменить цену контракта пропорционально объему указанных дополнительных работ (услуг) или объему указанной части работ (услуг), но не более чем на десять процентов цены контракта.

2. Требования к качеству и техническим характеристикам работ (услуг) по предмету конкурса (предмет контракта)

2.1
Предмет контракта
Предметом является выполнение работ (оказание услуг) по модернизации и развитию  программного обеспечения информационной системы «Реформа ЖКХ» (далее Система).
2.1
Описание объекта контракта
Информационная система «Реформа ЖКХ» (далее Система) - автоматизированная система, обеспечивающая деятельность Заказчика в части взаимодействия с министерствами и ведомствами ЖКХ субъектов Российской Федерации.
Система обеспечивает автоматизацию основной деятельности Заказчика по приему, рассмотрению и контролю исполнения заявок на финансирование программ переселения и капитального ремонта многоквартирных домов.

Система представляет собой автоматизированный программный комплекс, реализованный на основе инструментальной платформы «ЦФТ - Платформа Развития» версии 6.6.1.2 и СУБД Oracle Database 10i. «ЦФТ - Платформа Развития» (далее Платформа) - предоставляющая собой объектно-ориентированный инструментарий, для разработки модульно-структурированных информационных систем. Платформа обеспечивает разработку операций и интерфейсных представлений, администрирование модели данных (создание и изменение объектов) и управление доступом к операциям и классам (объектам) Системы. Для программирования бизнес процессов, описываемых в Платформе как операции и представления классов (объектов), используется специализированный язык программирования PL/Plus. 

Пользовательский интерфейс обеспечивается комплексом "ЦФТ – Интернет навигатор” и позволяет работать с объектами Системы через Интернет-браузер (MS Internet Explorer версии 6.0 и выше). 

Система состоит из следующих подсистем (модулей):

· Базовое ядро – обеспечивает базовые функции интерфейса пользователя, взаимодействие с Системой Управления Базами Данных (далее СУБД), разграничение прав доступа, масштабирование, работу с системными справочниками, экспорт и импорт данных в формате MS Excel/CSV (квартальных/годовых отчетов, заявок на получение финансирования, оперативных отчетов, реестра аварийных домов, реестра строящихся домов, тарифов) 

· Подсистема «Заявка» – обеспечивает совместную работу сотрудников муниципальных образований, работников региональных ведомств и работников Фонда по подготовке и проверке заявок на предоставление финансовой поддержки из средств Фонда: 

1). подготовка заявки на получение финансирования - ввода данных, формирование печатных форм в соответствии с методическими рекомендациями Фонда (см. http://fondgkh.ru/finance/method/index.html),
2). проверка заявки на получение финансирования – форматно-логические проверки на этапе ввода значений, а также, формирование протокола проверки и выгрузки его в MS Excel,
3). подготовка изменений к утвержденным Фондом заявок на предоставление финансирования – создание «копии» заявки для внесения изменений, ввод данных, формирование печатных форм в соответствии с методическими рекомендациями Фонда (см. http://fondgkh.ru/finance/method/index.html),
4). проверка изменений к заявке на получение финансирования – с помощью форматно-логической проверки на этапе ввода значений, а также, формирование протокола изменений и выгрузки его в MS Excel,
5). ввод данных по паспорту МКД, участвующих в заявке либо изменении к заявке.

· Подсистема «Мониторинг» – обеспечивает совместную работу сотрудников муниципальных образований, работников региональных ведомств и работников Фонда по подготовке и проверке квартальных/годовых  и оперативных отчетов о выполнении региональных программ:

1). подготовка квартального и годового отчетов – ввод данных о выполнении работ запланированных в соответствии с заявкой на финансирование, в разрезе многоквартирного дома и работ, формирование печатных форм выгружаемых в MS Excel,
2). проверка квартального и годового отчета – проверка внесенных данных по каждому значению, формирование протоколов проверки квартального/годового отчета на соответствие данным заявок на финансирование в разрезе каждого многоквартирного дома и каждой работы по нему,
3). автоматическая схема установки/обновления связей между объектами квартальный отчет, заявка, изменение заявки,
4). подготовка оперативных отчетов – ввод оперативных данных о ходе  выполнению заявок на финансирование, формирование печатных форм выгружаемых в MS Excel,
5). выгрузка оперативного отчета в MS Excel за любой отчетный промежуток времени.
Объектами Системы являются:

· Заявка – представляет данные и текущее состояние заявки на предоставление финансовой поддержки из средств Фонда, введенной в электронной форме с использованием интерфейса Системы.

· Заявка Департамента Региональных Программ (далее Заявка ДРП) – данные заявки, представленной на бумажном носителе. Данные Заявки ДРП используются для целей сопоставления с данными электронных версий заявок, и других операций.

· Технический паспорт МКД – паспорт многоквартирного дома, набор сведений, характеризующих данный дом (~500 параметров).
· Участники – представляют данные объектов, участвующих в программах Фонда. Например: Многоквартирные Дома (далее МКД), Муниципальные Образования (далее МО), Субъекты Российской Федерации (далее СФ).

· Отчеты – содержат сводные данные о плановых и фактических показателях выполнения региональных программ.

· Тарифы – максимальные значения тарифов по услуге, оказываемой в муниципальном образовании
· Общероссийские классификаторы и справочники – содержит взаимоувязанные общероссийские классификаторы (ОКАТО, ОКТМО, КЛАДР, ОКФС) и справочники Фонда (Виды работ по капитальному ремонту, Справочник видов услуг ОКК, Нормативы Фонда и т.д.)

Для разграничения доступа к данным и операциям объектов, в Системе определены следующие роли пользователей:

· Оператор МО – работник МО, ответственный за ввод данных МКД, участвующих в региональных программах капитального ремонта и переселения граждан; ввод данных, формирование печатных форм (заявки на получение финансирования, квартального и годового отчета, оперативных отчетов) и выгрузка в MS Excel; заполнение технических паспортов МКД; ведение реестра аварийных МКД; заполнение данных по услугам ЖКХ по своему МО (максимальные тарифы, нормативы, субсидии и жилищные услуги).
· Оператор СФ – ответственный работник СФ, обеспечивающий контроль ввода данных МО, формирование печатных форм (заявки на получение финансирования, квартального и годового отчета, оперативных отчетов) и выгрузка в MS Excel; также обеспечивающий контроль ведения Реестра аварийных МКД, заполнение информации о технических паспортах МКД, а также по услугам ЖКХ

· Оператор Тарифов ЖКХ – ответственный только за ввод данных по услугам ЖКХ по своему СФ.
· Администратор СФ – работник СФ, обеспечивающий создание и администрирование пользователей с ролями Оператор СФ и Оператор МО.

· Оператор Фонда – ответственный работник Фонда, осуществляющий входную проверку и контроль данных:

1). заявок на предоставление финансирования,
2). квартальных и годовых отчетов,
3). оперативных отчетов.
Формирование свода оперативных и годовых отчетов.
· Оператор Реестра аварийных МКД – работник Фонда или другой организации имеющий доступ к данным Реестра аварийных МКД по всей РФ.

· Администратор Фонда – работник Фонда, обеспечивающий: выполнение служебных операций с заявками, оперативными и квартальными (годовыми) отчетами; реестром аварийных МКД и Тарифами ЖКХ; создание и администрирование пользователей с ролями Администратор СФ, Оператор Фонда Оператор Реестра аварийных МКД.
· Контролер – ответственный сотрудник Фонда или другой организации имеющий доступ только на чтение данных Объектов Системы по всей РФ.
2.3
Состав и объем работ (услуг) по программным разработкам новых функций и доработке существующей системы АИС «Реформа ЖКХ»

Перечень работ (услуг) по модернизации и развитию программного обеспечения Системы, планируемый в рамках контракта приведен в следующем списке:
· Модификация форм документов по программам Фонда в Системе (Заявка раздел 1-2, Квартальная отчетность раздел 1-3, Оперативная отчетность): 

· Внесение изменений в формы документов (Заявок) в соответствии с утвержденными Правлением Фонда изменениями в методических рекомендациях по подготовке субъектами Российской Федерации заявок на предоставление финансовой поддержки за счет средств Фонда и приложений к ним, в том числе, внесение дополнительных реквизитов и других изменений в формы ввода данных приложений к заявкам, в печатные формы приложений к заявкам, в механизмы проверки корректности сведений, представленных Фонду субъектами Российской Федерации при подаче заявок и изменений к ним. 
· Развитие подсистемы мониторинга выполнения условий предоставления финансовой поддержки за счет средств Фонда, в части внесения изменений в формы документов (оперативных отчетов (ОО), квартальных отчетов (КО), годовых отчетов (ГО)) в соответствии с утвержденными Правлением Фонда изменениями в порядок проведения мониторинга реализации региональных адресных программ и выполнения условий предоставления финансовой поддержки за счет средств Фонда, предусмотренных Федеральным законом от 21 июля 2007 года № 185-ФЗ «О Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства» и приложений к нему, в том числе, внесение дополнительных реквизитов и других изменений в формы ввода данных, в печатные формы, в механизмы проверки корректности сведений, представленных Фонду субъектами Российской Федерации при подаче КО и ГО.

· Модуль годовой отчетности Системы. Расширение функций подсистемы мониторинга выполнения условий предоставления финансовой поддержки за счет средств Фонда, в части разработки модуля сбора и мониторинга сведений годовой отчетности (ГО) в части требований, предусмотренных статьей 14 Федерального закона от 21 июля 2007 года № 185-ФЗ «О Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства».

· Модуль управления жизненным циклом МКД в Системе. Развитие подсистемы ведения электронных технических паспортов МКД, в части разработки и внедрения модуля управления жизненным циклом МКД с учетом изменений, влияющих на формирование реестров аварийных и строящихся домов и соответствующих им протоколов проверок.

· Модуль синхронизации данных с Системой. Расширение функциональности действующей АИС «Реформа ЖКХ» в части разработки модуля синхронизации (экспорт и импорт) данных с порталом РеформаЖКХ.ру.

· Модуль обмена данными с внешними системами. Расширение функциональности действующей АИС «Реформа ЖКХ» в части разработки модуля обмена данными (экспорт и импорт) с внешними информационными системами, в т.ч. эксплуатируемыми субъектами РФ.

· Модуль синхронизации данных с внешними классификаторами. Расширение функциональности действующей АИС «Реформа ЖКХ» в части разработки модуля синхронизации данных с внешними классификаторами (Классификатор адресов России версии 3 разработан ФГУП ГНИВЦ МНС России в соответствии с Приказом МНС России и Минсвязи России от 18.04.2002 № БГ-3-13/210/43 "О совместном ведении Классификатора адресов (КЛАДР) Российской Федерации", Общероссийский классификатор объектов административно-территориального деления (сокращ. ОКАТО) — входит в состав «Единой системы классификации и кодирования технико-экономической и социальной информации Российской Федерации (ЕСКК)»)

· Прочие разработки в Системе. Расширение функциональности системы и проведение регулярного обновления ядра действующей АИС «Реформа ЖКХ» в соответствии с принятием новых версий методических рекомендаций, инструкций и положений ГК - Фондом содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства, а так же в связи с внедрением новых подсистем и модулей.
2.4
Общие требования к услугам по доработке программного обеспечения:
Работы (услуги) по доработке программного обеспечения Системы и Сайта должны обеспечивать выполнение заданий Заказчика в установленные Заказчиком сроки. Качество выполненной Исполнителем работы (оказанной услуги) должно соответствовать условиям запроса Заказчика, а при отсутствии или неполноте условий указанного запроса требованиям, обычно предъявляемым к работам соответствующего рода.

Доработки, выполняемые Исполнителем должны обеспечивать работоспособность как вновь разрабатываемых, так и уже существующих модулей Системы и Сайта. Исполнитель должен обеспечить, наряду с согласованным составом работ (услуг), внесение изменений в существующие модули и подсистемы. Исполнитель обеспечивает устранение дефектов Системы и Сайта, не более чем в течении 1-го рабочего дня, по указаниям Заказчика.

Исполнитель передает все исключительные права на программы ЭВМ и другие результаты интеллектуальной деятельности, программный код и документацию, где содержится описание работ (услуг) и изменений в модулях системы созданные Исполнителем в рамках выполнения работ (оказание услуг) по запросам Заказчика. Указанные исключительные права передаются Исполнителем Заказчику в момент подписания актов сдачи-приемки выполненных по запросу Заказчика работ (услуг). Стоимость указанной передачи исключительных прав входят в общую стоимость выполняемых Исполнителем по запросу Заказчика работ (услуг).

В рамках выполнения работ (оказание услуг) по доработке программного обеспечения и соответствующей документации Исполнитель обязан выполнить:

· Оценку технической реализуемости заданий Заказчика и выработку оптимальных способов их реализации. Разработку и согласование с Заказчиком технической документации (технических заданий). Оценку технической реализуемости заданий Заказчика, которая должна проводиться не более чем в течение двух рабочих дней.

· Оценку трудозатрат, сроков выполнения заданий и формирование календарных планов выполнения работ. Исполнитель регулярно (не реже одного раза в квартал) предоставляет план работ в соответствии с полученными ранее запросами Заказчика.

· Обеспечение необходимыми ресурсами для выполнения работ по запросам Заказчика.

· Управление командой разработки (специалистами Исполнителя), постановка задач и контроль своевременного и качественного выполнения работ по запросам Заказчика.

· Разработку/доработку и внедрение программного обеспечения по запросам Заказчика.

· Проведение функционального и нагрузочного тестирования конечного результата выполненных работ, в том числе формирование плана тестирования, проверка соответствия выполненных заданий Заказчика, проверки корректности работы связанных модулей, моделирование нагрузочного тестирования и проверки быстродействия работы разработанного решения и связанных модулей.

· Управление версиями выпускаемых доработок, процессом сборки и развертывания программного обеспечения. Контроль за качеством выпускаемых разработок и за правильностью процесса установки данных доработок для минимизации времени простоя системы и потери данных.

· Решение нештатных ситуаций, связанных с работой системы, возникающих у Заказчика, если данные ситуации связаны с работой созданных и дорабатываемых модулей системы и выдача рекомендаций по их устранению.

· Предоставление ежемесячных отчетов по трудозатратам в разрезе выполненных задач, а также при необходимости, отчеты по проделанным работам.

· Доведение до Заказчика контактных данных лиц, ответственных от Исполнителя за  проведение работ по изменению и разработке модулей и подсистем.

· Ведение заданий Заказчика на изменения и контроль исправления ошибок в системе отслеживания ошибок. 

· Исполнитель обязуется осуществлять в течение 1 года гарантийное обслуживание объектов доработки Системы и Сайта, созданных в рамках выполнения работ по запросам Заказчика. Исполнитель обязуется за свой счет исправлять все неполадки Системы и Сайта, связанные с работами, произведёнными в рамках Договора, включая скрытые недостатки. В случае ненадлежащего исполнения или просрочки указанных обязательств Заказчик вправе потребовать оплату неустойки в виде штрафа в установленном порядке.

2.5
Квалификация участника конкурса
При оценке Участника конкурса, разрабатывающего программное обеспечение Системы, используются следующие квалификационные требования:

· опыт выполнения организацией Участником работ по тематике конкурса. Опыт работы организации Участника с системой «ЦФТ - Платформа Развития».
· квалификация команды  непосредственных исполнителей 

· профессиональный опыт, 

· образование, дополнительная профессиональная подготовка, сертификаты. 

· Наличие в штате организации Участника не менее 4-х специалистов с опытом разработки в системе «ЦФТ - Платформа Развития» не менее одного года.

· Наличие у Участника опыта работы с форматом структурированных данных XML и опыта организации импортом-экспортом данных формата CSV
Исполнитель должен документально подтвердить квалификационные требования. Участник конкурса предоставляет заверенные руководителем справки с указанием фамилий, профильного образования, специальности по дополнительной профессиональной подготовке, даты получения сертификатов, а также заверенные копии сертификатов.
3. Требования к участникам размещения заказа
Участником размещения заказа может быть любое юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала, или любое физическое лицо, в том числе индивидуальный предприниматель. Участники размещения заказа, подавшие заявки на участие в конкурсе, не должны иметь непосредственную организационно-правовую или финансовую зависимость друг от друга, выраженную в форме актов учредительства, финансового участия, холдинга и других.

Участники размещения заказа должны соответствовать требованиям, предъявляемым законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим выполнение работ и оказание услуг, являющихся предметом конкурса.

Участники размещения заказа не должны находиться в процессе ликвидации участника размещения заказа - юридического лица или в процедуре банкротства в отношении участника размещения заказа - юридического лица. 

Деятельность участника размещения заказа не должна быть приостановлена в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на день рассмотрения заявки на участие в конкурсе.

Участники размещения заказа не должны иметь задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника размещения заказа по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период. Участник размещения заказа считается соответствующим установленному требованию в случае, если он обжалует наличие указанной задолженности в соответствии с законодательством Российской Федерации и решение по такой жалобе на день рассмотрения заявки на участие в конкурсе не принято.

В реестре недобросовестных поставщиков должны отсутствовать сведения об Участнике размещения заказа.

Заказчик вправе запросить у соответствующих органов и организаций сведения о проведении ликвидации участника размещения заказа - юридического лица, подавшего заявку на участие в конкурсе, проведении в отношении такого участника - юридического лица, процедуры банкротства, о приостановлении деятельности такого участника в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, о наличии задолженностей такого участника по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня и в государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, об обжаловании наличия таких задолженностей и о результатах рассмотрения жалоб. 

В случае установления недостоверности сведений, содержащихся в документах, представленных участником размещения заказа, установления факта проведения ликвидации участника размещения заказа юридического лица или проведения в отношении участника размещения заказа - юридического лица, процедуры банкротства либо факта приостановления его деятельности в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, Заказчик, вправе отстранить такого участника от участия в конкурсе на любом этапе его проведения.

Участник размещения заказа несет все расходы, связанные с подготовкой и подачей заявки на участие в конкурсе, участием в конкурсе и заключением контракта.
4. Разъяснение положений конкурсной документации и внесение в нее изменений
Разъяснение положений конкурсной документации не должно изменять ее суть.

Любой участник размещения заказа вправе направить в письменной форме, в том числе по факсу или электронной почте, Заказчику запрос о разъяснении положений конкурсной документации. В течение двух рабочих дней со дня поступления указанного запроса Заказчик направит данному участнику размещения заказа в письменной форме, в том числе по факсу или электронной почте, разъяснения положений конкурсной документации, но только в том случае, если указанный запрос поступил к Заказчику не позднее чем за пять дней до дня окончания подачи заявок на участие в конкурсе.

В течение одного дня со дня направления разъяснения положений конкурсной документации по запросу участника размещения заказа такое разъяснение будет размещено Заказчиком на сайте: www.fondgkh.ru, с указанием предмета запроса, но без указания участника размещения заказа, от которого поступил запрос. 

Заказчик по собственной инициативе или в соответствии с запросом участника размещения заказа вправе внести изменения в конкурсную документацию не позднее, чем за пять дней до дня окончания подачи заявок на участие в конкурсе. В течение одного рабочего дня со дня принятия решения о внесении изменений в конкурсную документацию такие изменения будут опубликованы на официальном сайте Заказчика.
5. Требования к содержанию и форме заявки на участие в конкурсе и инструкция по ее заполнению
Для участия в конкурсе участник размещения заказа подает заявку на участие в конкурсе по форме, приведенной в Приложении № 1 к конкурсной документации, являющиеся неотъемлемой частью заявки на участие в конкурсе, в указанный в извещении о проведении открытого конкурса срок по адресу Заказчика.

Заявка на участие в конкурсе, а также вся корреспонденция и документация, связанные с этой заявкой, должны быть написаны на русском языке. Сопроводительная документация, а также документы, оригиналы которых выданы участнику размещения заказа третьими лицами на ином языке, могут быть представлены при условии, что к ним будет приложен перевод на русский язык. Перевод указанных документов должен быть заверен нотариально. В случае несоответствия перевода оригиналу преимущество будет иметь перевод.

Все суммы денежных средств, приводимые в заявке на участие в конкурсе, должны быть выражены в российских рублях. 

В состав материалов заявки на участие в конкурсе должны входить:

1) Титульный лист заявки (исполняется по произвольной форме).

2) Оглавление. 

3) Собственно заявка на участие в конкурсе по форме, приведенной в Приложении № 1 к настоящей конкурсной документации.
4) Приложение 1 к заявке на участие в конкурсе «Сведения и документы об участнике размещения заказа», в состав которого должны входить:

выписка из единого государственного реестра юридических лиц или нотариально заверенная копия такой выписки (для юридических лиц);

нотариально заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица в соответствии с законодательством соответствующего государства (для иностранных лиц);

документ, подтверждающий полномочия лица (в случае необходимости) на осуществление действий от имени участника размещения заказа.
5) Приложение 2 к заявке на участие в конкурсе «Пояснительная записка» с изложением предложений участника размещения заказа по предмету конкурса.

Степень детализации и формы описания и обоснования предложений участника размещения заказа должны быть достаточными для проведения Заказчиком оценки эффективности предложений.
6. Порядок подготовки и подачи конкурсной заявки
Участник размещения заказа должен подготовить оригинал заявки на участие в конкурсе.

Оригинал заявки на участие в конкурсе, а также все входящие в нее документы, должны быть отпечатаны или написаны чернилами.

Все страницы оригинала заявки на участие в конкурсе должны быть подписаны оригинальной подписью лица, имеющего право в соответствии с законодательством Российской Федерации действовать от лица участника без доверенности или надлежащим образом, уполномоченным им лицом на основании доверенности (далее - уполномоченное лицо). В последнем случае оригинал доверенности прикладывается к оригиналу заявки на участие в конкурсе.

Все страницы оригинала заявки на участие в конкурсе, за исключением оригиналов документов, выданных участнику размещения заказа третьими лицами или заверенных нотариально, также должны быть скреплены печатью участника размещения заказа. Копии документов, входящих в оригинал заявки на участие в конкурсе, также должны быть заверены оригинальной подписью уполномоченного лица и скреплены печатью участника размещения заказа, а в установленных в настоящей конкурсной документацией случаях - заверены нотариально.

Каждый лист оригинала заявки на участие в конкурсе рекомендуется пронумеровать с использованием сквозной нумерации и сшить с включением описи документов с указанием номера листа каждого документа.

Никакие исправления в заявке на участие в конкурсе не будут иметь силу, за исключением тех случаев, когда они подтверждены надписью «Исправленному верить», подписаны уполномоченным лицом и скреплены печатью участника размещения заказа.

Участники размещения заказа должны запечатать оригинал заявки на участие в конкурсе в конверт, пометив его соответственно “ОРИГИНАЛ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ”. Конверт должен быть надежно запечатан.

Внешний конверт должен:

1) быть адресован Заказчику по адресу, указанному в настоящей конкурсной документации;

2) содержать название предмета конкурса и слова “НЕ ВСКРЫВАТЬ ДО...” (указать время и дату вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе).

Если конверт не запечатан и не маркирован, в соответствии с вышеуказанными требованиями, Заказчик не будет нести никакой ответственности в случае его потери или досрочного вскрытия.

Участник размещения заказа подает заявку на участие в конкурсе в письменной форме в запечатанном конверте. При этом на таком конверте указывается наименование открытого конкурса, на участие в котором подается данная заявка.

Участник размещения заказа вправе подать только одну заявку на участие в конкурсе.

Участники размещения заказа, подавшие заявки на участие в конкурсе, Заказчик, обязаны обеспечить конфиденциальность сведений, содержащихся в таких заявках до вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе. Лица, осуществляющие хранение конвертов с заявками на участие в конкурсе, не вправе допускать повреждение таких конвертов и заявок до момента их вскрытия.

Каждый конверт с заявкой на участие в конкурсе, поступивший в срок, указанный в извещении о проведении открытого конкурса, регистрируется Заказчиком. По требованию участника размещения заказа, подавшего конверт с заявкой на участие в конкурсе, Заказчик выдает расписку в получении конверта с такой заявкой с указанием даты и времени его получения.

В случае если по окончании срока подачи заявок на участие в конкурсе подана только одна заявка на участие в конкурсе или не подана ни одна заявка на участие в конкурсе, конкурс признается несостоявшимся.

Представленные в составе заявки на участие в конкурсе документы не возвращаются участнику размещения заказа.

7. Порядок внесения изменений и отзыва заявок на участие в конкурсе
Участник размещения заказа, подавший заявку на участие в конкурсе, вправе изменить или отозвать заявку на участие в конкурсе в любое время до момента вскрытия конкурсной комиссией конвертов с заявками на участие в конкурсе.

Изменение и отзыв заявки на участие в конкурсе должны готовиться и запечатываться в соответствии с частями 5 и 6 настоящей конкурсной документации, конверт с комплектом документов - маркироваться “ИЗМЕНЕНИЕ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ” или “ОТЗЫВ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ” и отправляться адресату до даты вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе.

В случае представления изменений заявки на участие в конкурсе на внешнем конверте дополнительно следует указать слова “ИЗМЕНЕНИЕ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ”.

В случае представления отзыва заявки на участие в конкурсе на внешнем конверте дополнительно следует указать слова “ОТЗЫВ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ”.

Если конверт не опечатан и не помечен в соответствии с требованиями настоящей конкурсной документации, Заказчик не несет ответственности в случае его потери или вскрытия раньше срока.

8. Порядок вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе и рассмотрения заявок на участие в конкурсе
Публично в день, во время и в месте, указанных в извещении о проведении открытого конкурса, конкурсной комиссией Заказчика вскрываются конверты с заявками на участие в конкурсе.

В день вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе непосредственно перед вскрытием конвертов с заявками на участие в конкурсе, но не раньше времени, указанного в извещении о проведении открытого конкурса и конкурсной документации, конкурсная комиссия объявит присутствующим при вскрытии таких конвертов участникам размещения заказа о возможности подать заявки на участие в конкурсе, изменить или отозвать поданные заявки на участие в конкурсе до вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе. Указанное объявление будет сделано до вскрытия первого конверта с заявкой на участие в конкурсе.

В первую очередь вскрываются конверты, имеющие дополнительную маркировку “ОТЗЫВ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ”. Конверты с заявками на участие в конкурсе, которые были отозваны, не вскрываются и возвращаются представившим их участникам размещения заказа. Во вторую очередь вскрываются конверты, имеющие дополнительную маркировку “ИЗМЕНЕНИЕ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ”. Конверты с заявками на участие в конкурсе, которые были изменены, вскрываются и их содержание оглашается в обычном порядке. В последнюю очередь вскрываются все остальные конверты.

Участники размещения заказа, подавшие заявки на участие в конкурсе, или их представители вправе присутствовать при вскрытии конвертов с заявками на участие в конкурсе. Представители участников размещения заказа предоставляют документы, подтверждающие их полномочия на осуществление действий от имени участников размещения заказа.

Наименование (для юридического лица), почтовый адрес каждого участника размещения заказа, конверт с заявкой на участие в конкурсе которого вскрывается, наличие сведений и документов, предусмотренных конкурсной документацией, условия исполнения контракта, указанные в такой заявке и являющиеся критерием оценки заявок на участие в конкурсе, объявляются при вскрытии конвертов с заявками на участие в конкурсе и заносятся в протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе.

При вскрытии конвертов с заявками на участие в конкурсе конкурсная комиссия вправе потребовать от участников размещения заказа представления разъяснений положений представленных ими документов и заявок на участие в конкурсе. При этом не допускается изменение заявки на участие в конкурсе. Конкурсная комиссия не вправе предъявлять дополнительные требования к участникам размещения заказа. Не допускается изменять указанные в конкурсной документации требования к участникам размещения заказа. Указанные разъяснения вносятся в протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе.

Полученные после окончания времени приема конвертов с заявками на участие в конкурсе Заказчиком конверты с заявками на участие в конкурсе вскрываются, и в тот же день такие конверты возвращаются участникам размещения заказа вместе с соответствующим уведомлением. Данные о вскрытии заявок на участие в конкурсе, полученных после установленного срока окончания приема заявок на участие в конкурсе, фиксируются Заказчиком в соответствующем протоколе, который хранится с остальными документами по проведенному конкурсу.

Конкурсная комиссия после вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе, рассматривает такие заявки на соответствие требованиям, установленным конкурсной документацией. Срок рассмотрения заявок на участие в конкурсе не будет превышать один рабочий день со дня вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе.

На основании результатов рассмотрения заявок на участие в конкурсе конкурсной комиссией принимается решение о допуске к участию в конкурсе участника размещения заказа и о признании участника размещения заказа, подавшего заявку на участие в конкурсе, участником конкурса или об отказе в допуске такого участника размещения заказа к участию в конкурсе. Протокол вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе и рассмотрения таких заявок ведется конкурсной комиссией и подписывается всеми присутствующими членами конкурсной комиссии.. Указанный протокол размещается Заказчиком в течение трех рабочих дней, после дня окончания приема заявок, на сайте: www.fondgkh.ru. Участникам размещения заказа, подавшим заявки на участие в конкурсе и признанным участниками конкурса, и участникам размещения заказа, подавшим заявки на участие в конкурсе и не допущенным к участию в конкурсе, направляются уведомления о принятых конкурсной комиссией решениях не позднее дня, следующего за днем подписания указанного протокола.

В случае если на основании результатов рассмотрения заявок на участие в конкурсе принято решение об отказе в допуске к участию в конкурсе всех участников размещения заказа, подавших заявки на участие в конкурсе, или о допуске к участию в конкурсе и признании участником конкурса только одного участника размещения заказа, подавшего заявку на участие в конкурсе, конкурс признается несостоявшимся. 

В случае если только один участник размещения заказа, подавший заявку на участие в конкурсе, признан участником конкурса, конкурс признается несостоявшимся в соответствии с настоящей конкурсной документации. В этом случае заказчик также может принять решение о размещении заказа у единственного подрядчика. При этом контракт заключается на условиях и по цене контракта, которые предусмотрены заявкой на участие в конкурсе.

9. Критерии и порядок оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе
Для определения лучших условий исполнения контракта, предложенных в заявках на участие в конкурсе, Конкурсная комиссия оценивает и сопоставляет такие заявки по цене контракта и другим критериям, приведенным в таблице 1, в соответствии с данными, указанными в Пояснительной записке (приложение № 2 к заявке на участие в конкурсе).
	Критерии и подкритерии
	Оценка критериев
(max кол-во баллов)

	1. Квалификация участника конкурса
	60

	1.1. Опыт работы организации Участника с системой «ЦФТ - Платформа Развития» или программными продуктами на ее основе.
	25

	1.2. квалификация команды  непосредственных исполнителей (профессиональный опыт, сертификации, образование и программы дополнительной профессиональной подготовки). 
	10

	1.3 Наличие в штате организации Участника не менее 4-х специалистов с опытом разработки в системе «ЦФТ - Платформа Развития» или в программных продуктах на ее основе не менее одного года. 
	15

	1.4 Наличие у Участника опыта: 
1.4.1 работы с форматом структурированных данных XML;
1.4.2 организации импортом-экспортом данных формата CSV;
Наличие каждого из указанных опытов оценивается в 5 баллов. 
	10

	2. Стоимость контракта
40 баллов - первое место за наименьшую стоимость человеко/часа и минус пять баллов за каждое последующее место
	40

	ИТОГО:
	100


Таблица1
Сумма баллов по критериям, приведенным в таблице 1 составляет техническую оценку заявки участника конкурса.
Победителем конкурса признается участник конкурса, который набрал наибольшее количество баллов. В случае, если несколько заявок получили максимальное количество баллов, победитель определяется по времени подачи заявок.
Для более полной и всесторонней оценки Участник конкурса должен в своей заявке максимально подробно описать исполнение требований разделов 2.3-2.4 Конкурсной документации. 
Конкурсная комиссия осуществляет оценку и сопоставление заявок на участие в конкурсе, поданных участниками размещения заказа, признанными участниками конкурса. Срок оценки и сопоставления таких заявок не будет превышать десяти рабочих дней со дня подписания протокола рассмотрения заявок на участие в конкурсе.

Оценка и сопоставление заявок на участие в конкурсе осуществляются конкурсной комиссией в целях выявления лучших условий исполнения контракта в соответствии с критериями, которые установлены в настоящем разделе конкурсной документации.

Победителем конкурса признается участник, в сумме набравший наибольшее количество баллов по всем критериям.

Экземпляр протокола оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе и проект контракта в течение трех дней со дня  подписания указанного протокола будут переданы победителю конкурса.

Конкурсная комиссия ведет протокол оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе, в котором должны содержаться сведения о месте, дате, времени проведения оценки и сопоставления таких заявок, об участниках конкурса, заявки на участие в конкурсе которых были рассмотрены, об условиях исполнения контракта, предложенных в таких заявках, о критериях оценки таких заявок, о принятом на основании результатов оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе решении о присвоении заявкам на участие в конкурсе порядковых номеров, а также наименования юридических лиц, и почтовые адреса участников конкурса, заявкам на участие в конкурсе которых присвоен первый и второй номера. Протокол подписывается всеми присутствующими членами конкурсной комиссии в течение дня, следующего после дня окончания проведения оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе. Протокол составляется в двух экземплярах, один из которых хранится у Заказчика. 

Протокол оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе будет размещен на сайте: www.fondgkh.ru, в течение одного рабочего дня после дня подписания указанного протокола.

Любой участник конкурса после опубликования или размещения протокола оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе вправе направить Заказчику в письменной форме, в том числе по факсу или электронной почте, запрос о разъяснении результатов конкурса. Заказчик в течение двух рабочих дней со дня поступления такого запроса представит участнику конкурса в письменной форме, в том числе по факсу или электронной почте, соответствующие разъяснения.

10. Заключение контракта по результатам проведения конкурса
Победитель конкурса обязан в течение 10 рабочих дней после подписания протокола оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе подписать контракт, а Заказчик подпишет контракт в течение 10 рабочих дней после подписания контракта победителем.

В случае если победитель конкурса в срок, предусмотренный конкурсной документацией, не представит Заказчику подписанный контракт, победитель конкурса признается уклонившимся от заключения контракта.

В случае, если победитель конкурса признан уклонившимся от заключения контракта, Заказчик вправе обратиться в суд с иском о требовании о понуждении победителя конкурса заключить контракт, а также о возмещении убытков, причиненных уклонением от заключения контракта, а также вправе заключить контракт с участником конкурса, заявке на участие в конкурсе которого присвоен второй номер. При этом заключение контракта для участника конкурса, заявке на участие в конкурсе которого присвоен второй номер, является обязательным. 

Контракт заключается на условиях, указанных в поданной участником конкурса, с которым заключается контракт, заявке на участие в конкурсе и в конкурсной документации.

После определения победителя конкурса в срок, предусмотренный для заключения контракта, Заказчик вправе отказаться от заключения контракта с победителем конкурса либо при уклонении победителя конкурса от заключения контракта с участником конкурса, заявке на участие в конкурсе которого присвоен второй номер с которым заключается такой контракт, в случае установления факта:

1) проведения ликвидации участников размещения заказа - юридических лиц или проведения в отношении участников размещения заказа - юридических лиц процедуры банкротства;

2) предоставления участниками размещения заказа заведомо ложных сведений, содержащихся в документах, предусмотренных настоящей конкурсной документацией;

3) нахождения имущества указанных лиц под арестом, наложенным по решению суда, если на момент истечения срока заключения контракта балансовая стоимость арестованного имущества превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов указанных лиц по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период.

В случае если по окончании срока подачи заявок подана только одна заявка, конкурс признается несостоявшимся. Конверт с указанной заявкой вскрывается, и указанная заявка рассматривается и оценивается в порядке, установленном разделами 9 и 10 конкурсной документации. Если указанная заявка соответствует требованиям и условиям, предусмотренным настоящей конкурсной документацией, Заказчик может принять решение о размещении заказа у единственного подрядчика. При этом такой контракт будет заключен на условиях и по цене контракта, которые предусмотрены заявкой на участие в конкурсе.

Приложения: 
1. Форма заявки на участие в конкурсе на 2 л. 

Приложение 1

Заявка на участие в конкурсе

по размещению заказа на выполнение работ по доработке программного обеспечения информационной системы «Реформа ЖКХ».

1. Изучив конкурсную документацию по размещению заказа на оказание услуг по доработке программного обеспечения информационной системы «Реформа ЖКХ», а также действующие нормативно-правовые акты по предмету проводимого конкурса, 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

фирменное наименование, сведения об организационно-правовой форме, о месте нахождения, почтовый адрес, номер контактного телефона

в лице, ___________________________________________________________________

наименование должности, Ф.И.О. руководителя, уполномоченного лица

сообщает о согласии принять участие в конкурсе на условиях, установленных в указанных выше документах, и направляет настоящую заявку.

2. Мы согласны выполнить указанные услуги в соответствии с требованиями конкурсной документации и на условиях, указанных в заявке на участие в конкурсе и предлагаем заключить контракт на сумму - ____________________________(сумма контракта в российских рублях цифрами и прописью).
Стоимость человеко-часа оказания услуги составляет _____ рублей, общий объем оказываемой услуги составляет _______ часов.

Цена контракта указана с учётом затрат на уплату налогов (в т. ч. НДС), сборов и других обязательных платежей. 

3. Мы гарантируем выполнение требований перечисленных в разделе 2 Конкурсной документации. Порядок оказания услуг по доработке программного обеспечения информационной системы «Реформа ЖКХ», опыт работы с системой «ЦФТ - Платформа Развития», состав и квалификация специалистов в штате с опытом работы с данной системой не менее одного года изложен в Пояснительной записке (приложение № 2 к заявке на участие в конкурсе). 
4. Предлагаемые сроки оказания услуг – ___________.

5. Настоящей заявкой подтверждаем, что в отношении _____________________________________________________________________________

(наименование организации- участника размещения заказа,)

не проводится процедура ликвидации, банкротства, его деятельность не приостановлена, а также, что размер задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетны0й период не превышает 25 (двадцати пяти) процентов балансовой стоимости активов.

6. Настоящим гарантируем достоверность представленной нами в заявке информации и подтверждаем право Заказчика, не противоречащее требованию формирования равных для всех участников размещения заказа условий, запрашивать у нас, в уполномоченных органах власти и у упомянутых в нашей заявке и приложениях к ней юридических и физических лиц информацию, уточняющую представленные нами в ней сведения.

7. В случае если наши предложения будут признаны лучшими, мы берем на себя обязательства подписать контракт с государственной корпорацией – Фондом содействия реформированию жилищно – коммунального хозяйства на оказание услуг по доработке программного обеспечения информационной системы «Реформа ЖКХ» в течение 10 дней со дня подписания протокола оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе.

8. Подтверждаем, что мы извещены о том, что в случае признания нас победителями конкурса или принятия решения о заключении с нами контракта, в случае отказа от его подписания победителем конкурса, и нашего уклонения от заключения контракта на выполнение услуг, являющихся предметом конкурса, сведения о ____________________________________________________________________ 
                                                               (наименование, Ф.И.О. участника размещения заказа)             
 
будут включены в Реестр недобросовестных поставщиков.

9. Сообщаем, что для оперативного уведомления нас по вопросам организационного характера и взаимодействия с Заказчиком нами уполномочен _____________________________________________________________________________ 
                                                              (контактная информация уполномоченного лица).

Все сведения о проведении торгов просим сообщать указанному уполномоченному лицу.

10. Юридический и фактический адреса/ место жительства:                 _____________________________________________________________________________

 телефон ________________, факс ___________________, банковские реквизиты участника

_____________________________________________________________________________      _____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________:

11. Приложения:

1. Сведения и документы об участнике размещения заказа в составе: 

выписка из единого государственного реестра юридических лиц или нотариально заверенная копия такой выписки (для юридических лиц) – стр. _____;

документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени участника размещения заказа.
2.Пояснительная записка - стр. ____ .

3. Прочие документы - стр. ____.

Участник размещения заказа 

(уполномоченный представитель) _________________ (Ф.И.О.)

                                                                              (подпись)
